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本レポートは、信金中金の海外駐在員が最新のトピックスについて報告します。本稿では海外企業

等との WEB 商談時の留意点のほか、中国における人民元建て長期設備資金調達の方法例について

紹介します。 

 

今月のトピックス 

１．海外企業との WEB 商談（マレーシア駐在職員） 

２．製造業における WEB 商談の活用（インドネシア駐在職員） 

３．JBIC を活用した中国での人民元建て長期設備資金調達のご紹介（上海駐在員事務所職員） 

 

１．海外企業との WEB 商談の活用可能性 

■ コロナ禍における海外バイヤーとの商談 

コロナ禍では多くの国で短期出張者に対する入国制限が実施されており、現地出張による商

談は難しい状況にあります。2020 年度に JETRO が食品分野で出展支援を行う海外見本市、海

外商談会については、オンライン開催 76％、リアル・オンライン併用開催 14％、リアル開催

10％となっており、コロナ禍の海外バイヤーとの商談においてオンラインの活用は欠かせない

状況となっています。コロナ禍で海外事業を一時停止するという企業も見受けられますが、コ

ロナ禍だからこそ販売が伸びる商品もあり、本稿をご覧のうえ、WEB 商談を活用されてはいか

がでしょうか。 

■ 主な WEB 会議システム 

図表１のとおり、米国の調査会社 J.D.パワーが 2020 年に実施した調査によると、日米で最

も利用されている WEB 会議システムは Zoom でした。また、Skype および Microsoft Teams

も利用率が高いとされています。 

アジアにおいては、各国によって利用率の高い WEB 会議システムが異なると言われていま

すが、一般的には Zoom、Skype、Microsoft Teams をダウンロードしておけば、ほとんどの

WEB 商談に対応できると思われます。 
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【図表１】日米で１週間以内に利用された WEB 会議システム 

出典：J.D. パワー調べ 

 

 

 

こちらは信用金庫とそのお取引先向けとさせて頂いております。 

ご覧になりたい場合は、お近くの信用金庫（検索はこちら）までご相談ください。 
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